PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Renova install s. r. o.

Dedina 704/27, 029 52 Hrustin, 1€0: 51 047 799; Obchodny register Okresného stidu Zilina,
oddiel Sro, vlozka ¢islo 68359/L obchod @renovainstall.eu

+421 950 760 481

Vtomto dokumente najdete informacie o tom, na aké Ucely spracivame vase osobné Gdaje, komu ich mozeme poskytnUt, aké sti vase prava, ako aj informaciu,
kde nas moziete kontaktovat v pripade, Ze mate otazku tykajlicu sa spractivania vasich osobnych Udajov.

PREVADZKOVATEL: Renova install s. r. 0., Dedina 704/27, 029 52 Hrustin, I€0: 51 047 799; Obchodny register Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, vlozka
&islo 68359/L (dalej len ,Prevadzkovatel”) je prevadzkovatelominternetového obchodu https://www.renovainstall.eu/

1. ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vietky osobné Udaje st spractivané v stilade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochran efyzickych os6b
pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné naria- denie o ochrane udajov -
dalejlen ,Nariadenie”).

Pristup k Va$im osobnym Gdajom budi mat vyluéne osoby poverené prevadzkovatelom na spractvanie osobnych Udajov v stilade s bez pe¢- nostnou politikou
prevadzkovatela, pripadne prevadzkovatelom urceni sprostredkovatelia, ktori spractivaji osobné Udaje na zaklade pokynov prevadzkovatela a v mene
prevadzkovatela.

Vase osobné Udaje budu uchovadvané bezpecne, v stlade s bezpecnostnou politikou prevadzkovatela, po dobu nevyhnutnd na spinenie Gcelu spractvania.
Vase osobné ddaje budu zalohované v sulade s retenénymi pravidlami prevadzkovatela. V pripade, ak budu Vase osobné tdaje zalohované na zaloinych
UloZiskach, bud tieto daje vymazané v stlade s jednotlivymi pravidlami zalohovania. Udaje uchovavané na zaloi- nych loZiskach slizia na prechadzanie
bezpecnostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti udajov v dosledku bezpecnostného inci- dentu.

2. UCEL SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel spracovava Vase osobné ddaje na nasledovné ucely v zdvislosti od Vasho postavenia v suvislosti s vykonanymi aktivitami na stranke
http://www.renovainstall.eu/: alebo priamo v prevadzke Prevadzkovatela:

Objednavka tovaru/sluzby, uzavretie zmluvy, dodanie tovaru/sluiby a dalSie plnenie v zmysle VOP
Prevadzkovatel spractva osobné Udaje klientov/zakaznikov na Gcely vybavenia objednavky tovaru, doruéenia tovaru a riadneho pinenia
zmluvnych povinnosti v zmysle VOP

Pravny zdklad

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. b) /spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba alebo na zaklade Ziadosti dotknutej osoby je nevyhnutné vykonat opatrenia pred uzatvorenim zmluvy/

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. f): /opravneny zaujem Prevadzkovatela/ Hlavnym opravnenym zaujmom je
zaujem Prevadzkovatela na pIneni zmluvy v pripade dorucenia na ind adresu;

Kategdria osobnych ddajov

beine osobné Udaje / meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, adresa dorucenia — adresa miesta
urtenia Tovaru a/alebo miesta vykonu Sluzieb a prac; Obchodné meno, adresa sidla, 1O /

Lehota na vymaz osobnych Udajov

do 6M od ukonéenia zmluvného vztahu

Evidencia a vybavenie reklamacii

Prevadzkovatel spraciva osobné (daje klientov/zakaznikov na Ucely evidencie a vybavenia pripadnych reklamacii

Pravny zdklad

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. c) /zdkonna povinnost vyplyvaijtica zo zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochranespotrebitelaa o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov/

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. b) /spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy ktorej zmluvnou stranou je

dotknutd osoba alebo na zaklade Ziadosti dotknutej osoby je nevyhnutné vykonat opatrenia pred uzatvorenim zmluvy/

Kategdria osobnych ddajov

meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, dalSie Udaje nevyhnutné na vybavenie reklamécie (Udaje k reklamova- nému
tovaru)

Lehota na vymaz osobnych Udajov
5 rokov po ukonceni reklamacného konania
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Vedenie Uctovnictva, spracovanie uctovnej a danovej agendy
Prevadzkovatel spractva osobné Udaje osdb uvedenych v dctovnych dokladoch na ucely plnenia zakonnych povinnosti stvisiacich s ve-
denim Uctovnictva
Prévny zaklad
Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, €l. 6, ods. 1., pism. c) /zakonna povinnost vyplyvajlica zo zakona ¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov a zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o ¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov
Kategdria osobnych ddajov
osobné (daje uvedené v uctovnych a danovych dokladoch v rozsahu beznych osobnych tdajov
Lehota na vymaz osobnych Udajov
do 6 M od uplynutia 10 rokov od spInenia dafiovej povinnosti

Evidencia Ziadosti o prijatie do zamestnania

Prevédzkovatel spractva osobné uchadzacov o zamestnanie v suvislosti s obsadenim volnej pracovnej pozicie

Pravny zéklad

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. b):

- spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba alebo na zaklade Ziadosti dotknutej osoby je
nevyhnutné vykonat opatrenia pred uzatvorenim zmluvy

Kategdria osobnych ddajov

osobné (daje uvedené v Ziadosti o prijatie do zamestnania/ v Zivotopise, motivacnom liste, a inych prilohach

Lehota na vymaz osobnych Udajov

do 30 dni od rozhodnutia o neprijati resp. oznameni o neobsadzovani volnej pozicie

Preukazovanie, uplatiovanie a obhajovanie pravnych narokov prevadzkovatela vyplyvajicich zo zmluvy, skody a iného pravneho

titulu

Kategdrie dotknutych osdb fyzické osoby - Gcastnik sidneho/exekuéného konania resp. mimostdneho vymahania a osoby oprav-
nené konat v ich mene, dotknuté osoby, iné fyzické osoby v postaveni ¢astnikov konania

Pravny zéklad

Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, d. 6, ods. 1., pism. f) /opravneny zaujem Prevadzkovatela - Hlavnym opravnenym zaujmom je

preukazovanie, uplatriovanie a obhajovanie pravnych narokov/

Kategdria osobnych ddajov beiné osobné Udaje / napr. meno, priezvisko a adresa pobytu, adresa na dorucovanie v elektronickejforme,
podpis, dalsie osobné Udaje zistené alebo poskytnuté v priebehu sidnych/mimosidnych sporov, vymahania
nahrady $kody a pohladavok,.../

Lehota na vymaz osobnych jednotlivé lehoty uchovavania st rozne od uplatriovaného prava/naroku v zmysle ustanoveni §100-§114 zakona €.
udajov 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika, minimalne 10 rokov od pravoplatného skonéenia sud-

neho/mimosidneho vymahania

Evidencia uplatnenych prav dotknutych osdb a poruseni ochrany podla zakona ¢. 18/2018 Z. z., evidencia uplatnenych prav dot-knutych osdb

podla Kapitoly lll a 0znameni podla ¢l. 33 a 34 Nariadenia

Kategdrie dotknutych osob dotknuté osoby, ktorych sa podanie na uplatnenie prava tyka; dotknuté osoby, ktorych sa poruSenieochrany
osobnych udajov tyka

Pravny zéklad
Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, ¢l. 6, ods. 1., pism. f) /oprévneny zaujem Prevadzkovatela - Hlavnym opravnenym zaujmom je

evidencia uplatnenych prav dotknutych osdb a oznameni porusenia ochrany osobnych tdajov/

Kategdria osobnych ddajov bezné osobné Udaje tykajuce sa uplatnenia prava, osobné Udaje tykajuice sa pripadného porusenia
ochrany
Lehota na vymaz osobnych do 6 M od uplynutia 5 rokov od uplatnenia prava resp. vzniku porusenia ochrany
Udajov
Zabezpetovanie spravy siete (sietova bezpeénost, informacna bezpeénost)
Kategdrie dotknutych osdb klient/zakaznik; dotknuté osoby, ktorych sa podanie na uplatnenie prava tyka; dotknuté osoby, ktorych sa porusenie

ochrany osobnych udajov tyka, osoby uvedené v tctovnych dokladoch;
Pravny zdklad
Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679, d. 6, ods. 1., pism. f) /opravneny zaujem Prevadzkovatela - Hlavnym opravnenym zaujmom jezabezpecenie
sietovej ainformacnej bezpecnosti/

Kategdria osobnych tdajov beiné osobné udaje
Lehota na vymaz osobnych jednotlivo podfa vymedzenej spracovatelskej operacie, kritérium na urcenie — osobné (daje sa spractvaju
udajov na pravidelnej kazdomesacnej baze spravcom siete

3. AKE SU KATEGORIE PRIJEMCOV VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
Opravnené osoby/zamestnanci prevadzkovatela

Partneri zabezpecujlici montaz a dodanie Tovaru/Sluzieb
Partner zabezpecujlci spravu objednavkového systému
Partner zabezpecujlci spracovanie U¢tovnej agendy
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4.

Subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnit osobné Udaje zo zékona

USKUTOCNUJE PREVADZKOVATEL PRENOS OSOBNYCH UDAJOV MIMO EU ?

Prevadzkovatel neuskutociuje prenos osobnych Gdajov mimo EU.

5.

AKE SU OPRAVNENE ZAUJMY PREVADZKOVATELA?

Prevadzkovatel vykonal pred zaciatkom spractvania osobnych tdajov dotknutych osdb tzv. test proporcionality (porovnavaci test) pre kazdy nizsie uvedeny
opravneny zaujem, v ktorom posudil jeho legitimnost, nevyhnutnost, vhodnost, proporcionalitu ako aj aplikaciu primeranych zaruk pre ochranu prav a
slobod dotknutych oséb.

Opravnenymi zdujmami prevadzkovatela st v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia:

6.

a) Zabezpecovanie spravy siete (sietova a informacna bezpecnost)

b) Preukazovanie, uplatiovanie a obhajovanie pravnych narokov

c) Evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb a ozndmeni porusenia ochrany osobnych Gdajov

d)  Plnenie zmluvy v pripade dorucenia objednaného tovaru na inli adresu — spracovanie (dajov osoby adresata zasielky

BUDE PREVADZKOVATEL POUZIVAT OSOBNE UDAJE NA AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE?

Prevadzkovatel nebude pouzivat Vase osobné Udaje na automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

7.

»COOKIES”

Cookies st malé textové sdbory, ktoré mozu byt pouzité webovymi strankami, aby zefektivnili uzivatelovu skisenost. Zakon hovori, Ze mo- Zeme ukladat
stibory cookie na vaSom zariadeni, ak st nevyhnutné pre prevadzku tychto stranok. Privsetkych ostatnych typoch stiborov cookie potrebujeme vas sthlas.
Tato stranka pouziva rozne typy cookies. Niektoré cookies st tu umiestnené sluzbami tretich stran, ktoré sa objavuju na nasich strankach. Svoj sthlas so
Zasadami cookies mozete kedykolvek zmenit alebo odvolat na nasej webovej stranke. Prikontaktovani nas ohfadom Vasho sdhlasu uvedte id. ¢. sthlasu
a jeho datum. Upozoriiujeme, Ze odmietnutie siborov cookie moze mat za nasledok obmedzent funkénost nasej webovej stranky. Viac informécii o stboroch
cookies pouzivanych na stranke prevadzkovatela najdete o Cookies

AKYMI PRAVAMI DISPONUJETE V POSTAVENi DOTKNUTEJ OSOBY?

Odvolat stihlas - v pripadoch , kedy Va$e osobné Udaje spractivame na zaklade Vasho sthlasu, méte prévo tento sthlas kedykolvek odvolat. Sthlas mdZete
odvolat na adrese obchod@renovainstall.eu Odvolanie sihlasu nemd vplyv na zékonnost spractivania osobnych dda- jov, ktoré sme na jeho zéklade
o Vas spracuvali.

Pravo na pristup — mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vs méame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné Udaje
pouzivame. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budi Vam poskytnuté elek- tronicky, ak to bude technicky
mozné.

Pravo na opravu - prijimame primerané osobné opatrenia, aby sme zabezpeCili presnost, Uplnost, a aktualnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozici.
Ak si myslite Ze idaje, ktorymi disponujeme st nepresné, nelpiné alebo neaktualne, prosim nevahajte nés poZiadat, aby smetietoinformacie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych (dajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o
Vds ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie povodného (Gcelu spractvania. Vase pravo je viak potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych
okolnosti. Napriklad mozeme mat urcité pravne a regulaéné povinnosti, ¢o znamend, ze nebudeme mact Vasej ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractivania - za urCitych okolnosti ste oprévneny nas poziadat, aby sme prestali pouZivat Vase osobné tdaje. Ide napriklad o
pripady, ked' si myslite, Ze osobné (daje, ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz Vase osobné idaje nepotrebujeme
vyuZivat.

Prévo na prenosnost udajov - za urcitych okolnosti mate prévo poZiadat nds o prenos osobnych tdajov, ktoré ste ndm poskytli, na ind tretiu stranu podla
Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len tych osobnych ddajov, ktoré sme od Vs ziskali na zakladesuhlasu alebo na zaklade zmluvy,
ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat - mate pravo namietat voci spractvaniu osobnych Udajov, ktoré je zalozené na nasich legitimnych opravnenych zauj- moch. V pripade, ak
nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na spractvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej spracuvat.

Préavo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych ldajov - ak sa domnievate, Ze Vase osobné (daje spractivame nespra- vodlivo alebo
nezdkonne, mdzete podat stainost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
27, tel. €. +421/2/ 3231324; mail: statny.dozor.@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk/uoou/.V pripade podania navrhu elektronickou formou
je potrebné, aby spifial nalezitosti podfa § 19 ods. 1 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).
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9.

POSKYTOVANIE INFORMACIi, UPLATNOVANIE PRAV

Vase Ziadosti o rozsahu, opravnenosti a dalsich informaciach, tykajucich sa spractvania osobnych tdajov alebo otazky o ochrane osobnych Udajov moiete
uplatnit u prevadzkovatela na adrese: obchod@renovainstall.eu VaSu Ziadost vybavime bezplatne okrem vynimky podfa ¢l. 15 ods. 3 Nariadenia
najneskor do 30 dni od doruéenia Vasej Ziadosti.

10. ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel pri spracovani osobnych (dajov dodrziava nasledujuce zasady:

zasada zakonnosti

osobné Udaje spracovavame len zakonnym spdsobom a osobitne dbame na to, aby nedoslo k porudeniu zakladnych prav dotknutych oséb
zésada obmedzenia Ucelu

osobné Udaje ziskavame len na konkrétne urceny, vyslovne uvedeny a opravneny Ucel a nikdy ich nespracovavame sposobom, ktory nie je
zlucitelny s tymto Gcelom.

zasada minimalizacie osobnych Udajov

spractiivame len tie osobné Udaje, ktoré su primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany ucelom, na ktory sa spra- ctvaju
zasada spravnosti

dbame na to aby nami spractvané osobné udaje boli spravne, podla potreby ich aktualizujeme.

zésada minimalizacie uchovavania

osobné Udaje uchovavame vo forme, ktord umoznuje identifikaciu dotknutej osoby najneskor dovtedy, kym je to potrebné na cel, na ktory sa
osobné udaje spracuvaju.

zasada integrity a dovernosti

osobné Udaje vidy spraclivame iba spdsobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a organizacnych opatreni zarucuje pri-meranu
bezpecénost osobnych Gdajov.

zésada zodpovednosti

ako prevadzkovatel pristupujeme zodpovedne k dodrziavaniu zakladnych zasad spractvania osobnych Gdajov.

11. ZARUKA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevédzkovatel prijal primerané persondine, organizacné a technické opatrenia, ktoré su spracované v dokumentdcii k ochrane osobnych udajov.

Prevadzkovatel vypracoval bezpecnostni politiku a smernice upravujuce postup pri spracdvani osobnych Udajov s osobitnym ddrazom na
ochranu prav dotknutych osdb.

474


mailto:obchod@renovainstall.eu

